填表日期： 2016  年  3  月  8  日
	資訊系統災害還原演練計畫書

	承辦人：資訊組 高裕雄
協辦單位：英渥德科技股份有限公司
規劃演練日期：2016/03/09

	演練規劃項目
	規劃內容

	1
	規劃演練目標與範圍
	當鼎基先進因自然災害的發生或人為的因素而造成了鼎基先進的營運中斷，可因鼎基先進材料災難復原演練計劃的執行而將災害影響的程度降至最低。

	2
	規劃演練腳本
	a. 將虛擬機使用System Copy的備份檔案進行SAP QAS 備份。
(ERP品質測試主機)
b. 將實體機 DZSAPSOL 用 Hyper-V 來進行還原測試。

	3
	規劃演練所需設備
	Dell Poweredge R720 (實體機配合虛擬化使用)

	4
	規劃演練所需軟體
	Windows 2008 R2、SAP NetWeaver 7.0 including Enhancement Package 2

	5
	規劃演練所需參與人員
	鼎基先進材料/王正仁、高裕雄 

	6
	規劃演練時程及完成時限
	3月9日進行並完成本次演練，並採用虛擬主機，不影響營運。

	7
	規劃演練測試方式與
測試資源
	本次規劃當線上作業系統因災害造成營運中斷，可即時啟用還原機制，並在最短時間回復營運。

	8
	規劃演練成果的檢討時程
	於 3 月 11 日 11:00 完成
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	資訊系統災害還原演練處理執行表

	承辦人：資訊組 王正仁、高裕雄
協辦單位：英渥德科技股份有限公司
演練日期：2016/03/09

	計畫開始時間
	2016/03/09 15:00
	計畫需要時間
	48 小時

	計畫結束時間
	2016/03/11 11:00
	實際作業時間
	44 小時

	演練執行項目
	執行程序

（實際演練過程之執行紀錄）
	負責人
	執行結果

	1
	確認System Copy的備份狀態
	確認備份狀態，備份檔案狀態正常。
	高裕雄
	狀態正常

	2
	安裝 Windows 2008 R2 並採用 SAP System Copy 模式安裝
	將OS的ISO複製到Storage，並在虛擬主機上安裝OS，且採用 System Copy Mode Install SAP。
	王正仁
高裕雄
	備份完成

	3
	安裝Sybase資料庫管理工具並調整 SAP 系統參數配置
	  選擇 Central System 安裝SAP系統
	高裕雄
	安裝完成

	4
	登入SAP GUI系統，執行　rz10調整應用程式參數
	 調整應用程式參數。
	高裕雄
	調整完成

	5
	執行STMS ,檢查「傳輸路徑」是否正確
	 確認 DEV->QAS->PRD 傳輸路徑
	高裕雄
	確認完成

	6
	執行 SGEN 進行先行編譯
	 先行編譯，提升執行速度
	高裕雄
	執行完成

	7
	登入　SAP GUI 系統，檢查回復後資料是否正確與完整
	 確認 SAPQAS 回復後狀態。
	高裕雄
	確認完成

	結果檢討：

 1.依據上述演練執行項目、程序及結果，作為往後資料庫伺服器故障排除及復原之參考。
 2.本次演練之作業流程未臻熟練以及測試系統環境設定不夠完整所致，擬另外擬定演練流程，以確認時效性。
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